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 1  Introducción 
  

El presente documento es el manual de usuario de la  aplicación de Gestión del 
Juego del Gobierno de Cantabria. Esta aplicación consta de dos módulos. El módulo 
de mantenimiento y el módulo de tramitación. El primero de dichos módulos tendrá por 
usuarios al personal del Gobierno encargados de la gestión del juego, con lo que su 
acceso está restringido al público. El módulo de tramitación está orientado a 
operadores de máquinas recreativas que deberán acceder a él previa autenticación vía 
certificado electrónico. 

 Desde el módulo de mantenimiento el usuario puede realizar todos los trámites 
que hasta ahora hacía manualmente además de, gestionar y controlar lo que los 
usuarios del módulo de tramitación hagan. 

 Desde el módulo de tramitación el usuario podrá operar con sus máquinas, 
establecimientos y carnets, evitando de este modo tener que presenciarse en las 
oficinas de Gobierno. 

Este manual está dirigido a los usuarios del primero de los módulos. 
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 2  Mantenimiento 

 2.1  Entrada al sistema 
  

Cada vez que se acceda al módulo de mantenimiento de la aplicación el 
usuario deberá autenticarse en el sistema. Para ello deberá introducir en la 
pantalla de login el nombre de usuario y la password de acceso asignada por el 
administrador y pulsar en Entrar. 

 

 
Figura 1: Pantalla de acceso. 

  

 

Una vez autenticados el sistema muestra la pantalla de inicio para el 
módulo de mantenimiento. 
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 2.2  Pantalla de inicio 
 

 
Figura 2: Pantalla de inicio. 

 

En la parte superior de la pantalla aparece la barra de herramientas, que 
estará presente en todas las pantallas de la aplicación, en ella tenemos los 
siguientes enlaces: Inicio que es un enlace a la pantalla de la figura 2, 
Mantenimiento que es un enlace a la pantalla de la figura 21, Manuales que es 
un enlace a este documento, Normativa que es un enlace a un documento con 
la normativa, y Salir que desconecta al usuario de la aplicación. 

 

 
Figura 3: Barra de herramientas. 

 

En esta pantalla el usuario puede visualizar tres pestañas en la parte 
superior que son Renovaciones, Bandeja de Entrada y Bandeja de Salida.  
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En la pestaña Renovaciones aparece una lista de autorizaciones que 
tienen que ser renovadas, además pulsando en Operaciones podrá renovar 
una autorización de explotación seleccionada, renovar una autorización de 
instalación seleccionada, renovar simultáneamente una autorización de 
instalación y su correspondiente autorización de explotación o dar de baja una 
autorización seleccionada. 

 

 
Figura 4: Pestaña de renovaciones. 

 

 
Figura 5: Menú de operaciones de renovaciones. 

 

Para renovar una autorización de explotación, debe seleccionar una 
autorización de explotación (las de color azul) y pulsar sobre la opción del 
menú de operaciones “Renovar Explotación”. El sistema solicita la verificación 
de documentos, que son, la solicitud y declaración jurada, el justificante de 
pago y los datos de registro (número y fecha). Una vez confirmados estos 
datos se produce la renovación de la autorización de explotación y se muestra 
la pantalla del resultado de la operación donde el usuario puede descargarse el 
documento con los datos de la autorización. 
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Figura 6: Pantalla de documentos necesarios para renovar. 

 

 
Figura 7: Resultado renovación de explotación. 

 

Para renovar una autorización de instalación, debe seleccionar una 
autorización de instalación (las de color verde) y pulsar sobre la opción del 
menú de operaciones “Renovar Instalación”. En este caso no es necesaria la 
confirmación de documentos y es sistema muestra la pantalla del resultado de 
la operación donde el usuario puede descargarse el documento con los datos 
de la autorización. 

 

 
Figura 8: Resultado renovación de instalación. 
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Para la renovación simultánea, debe seleccionar una autorización de 
instalación y pulsar sobre la opción del menú de operaciones “Renovación 
Simultánea”. El sistema solicita la verificación de documentos, que son, la 
solicitud y declaración jurada, el justificante de pago y los datos de registro 
(número y fecha) (Figura 6). Una vez confirmados estos datos se produce la 
renovación de la autorización de instalación y la renovación de su 
correspondiente autorización de explotación y se muestra la pantalla del 
resultado de la operación donde el usuario puede descargarse el documento 
con los datos de la autorización (Figura 7). 

Para dar de baja una autorización de explotación, debe seleccionar una 
autorización de explotación que se encuentre en el almacén y pulsar sobre la 
opción del menú de operaciones “Baja Explotación”. Si la autorización de 
explotación no se encuentra en el almacén no será posible dar de baja la 
autorización de explotación. El sistema solicita la verificación de documentos, 
que son, la solicitud y declaración jurada y los datos de registro (número y 
fecha). Una vez confirmados estos datos se produce la baja de la autorización 
de explotación y se muestra la pantalla del resultado de la operación donde el 
usuario puede descargarse el documento con los datos de la autorización. 

 

 
Figura 9: Pantalla de documentos necesarios para dar de baja. 

 

Para dar de baja una autorización de instalación, debe seleccionar una 
autorización de instalación y pulsar sobre la opción del menú de operaciones 
“Baja Instalación”. A continuación el sistema muestra un listado de los 
almacenes del operador y solicita que seleccione uno, una vez seleccionado 
solicita la verificación de documentos, que son, la solicitud y declaración jurada 
y los datos de registro (número y fecha). Una vez confirmados estos datos se 
produce la baja de la autorización de instalación y se muestra la pantalla del 
resultado de la operación donde el usuario puede descargarse el documento 
con los datos de la autorización. 
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Figura 10: Listado almacenes. 

 

En la pestaña Bandeja de Entrada aparece una lista con todos los 
mensajes recibidos de los operadores, pulsando en Operaciones podrá ver los 
detalles del mensaje seleccionado o borrar el mismo tras confirmación. 

 

 
Figura 11: Pestaña de bandeja de entrada. 

 

 
Figura 12: Menú de operaciones de las bandejas de entrada y de salida. 
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Figura 13: Detalles de un mensaje. 

 

 

 

Figura 14: Confirmación de baja. 

 

En la pestaña Bandeja de Salida aparece una lista con todos los 
mensajes que el usuario ha enviado a los operadores, las operaciones son las 
mismas que las de la Bandeja de Entrada. 

 

 

Figura 15: Pestaña de bandeja de salida. 

 

Además, en esta pantalla, el usuario puede visualizar un histórico de 
solicitudes, que no es más que una lista con todas las operaciones o solicitudes 
que se han ido realizando. El usuario podrá realizar búsquedas dentro de 
dichas solicitudes aplicando distintos parámetros de búsqueda como son el 
tipo, el estado, el operador, un rango de fechas de apertura y un rango de 
fechas de registro de entrada.  
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Figura 16: Histórico de solicitudes. 

 

Pulsando en Operaciones podrá ver los datos de la solicitud 
seleccionada y podrá cancelar la solicitud seleccionada, siempre y cuando el 
estado de la solicitud sea pendiente.  

 

 
Figura 17: Menú de operaciones del histórico de solicitudes. 

 

 
Figura 18: Detalles de solicitudes. 
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Figura 19: Confirmación para cancelar una solicitud. 

 

El estado de las solicitudes se puede distinguir porque aparece una 
banda en la parte izquierda de la solicitud de diferentes colores (rojo para 
pendiente, amarillo para cancelada y verde para finalizada). 

En todos los listados de la aplicación en los que aparezcan los iconos 
Excel y Pdf en la parte inferior significa que se puede exportar el contenido a 
dichos formatos pulsando simplemente sobre ellos. 

 

 
Figura 20: Iconos de exportación. 

 

Si el usuario pasa el ratón sobre la opción Mantenimiento del menú 
superior aparece un menú desplegable con los diferentes ítems sobre los que 
puede operar. Si pulsa en Mantenimiento en vez de pasar el ratón sobre él, 
aparece la pantalla con un menú con las diferentes opciones que se encuentran 
disponibles para operar sobre ellas. 

 

 
Figura 21: Menú desplegable para Mantenimiento. 
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Figura 22: Pantalla con índice de mantenimiento. 

 

Las operaciones que el usuario puede realizar sobre cada una de las 
opciones son: 

� Fabricantes:  

� Alta, Baja, Modificación, Ver. 

� Búsquedas (Filtrado). 

� Ver modelos por fabricantes. 

� Operadores:  

� Alta, Baja, Modificación, Ver.  

� Búsquedas (Filtrado). 

� Ver establecimientos. 

� Ver autorizaciones según el tipo, es decir, sólo las de explotación, 
sólo las de instalación o todas. 
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� Establecimientos:  

� Alta, Baja, Modificación, Ver. 

� Búsquedas (Filtrado). 

�  Ver autorizaciones. 

� Modelos:  

� Alta, Baja, Modificación, Ver. 

� Búsquedas (Filtrado). 

� Crear nueva versión. 

� Distribuidores 

� Alta, Baja, Modificación, Ver. 

� Búsquedas (Filtrado). 

� Operarios 

� Alta, Baja, Modificación, Reactivar, Ver. 

� Búsquedas (Filtrado). 

� Imprimir carnet de operario. 

� Carnets 

� Alta, Baja, Modificación, Reactivar, Ver. 

� Búsquedas (Filtrado). 

� Imprimir carnet. 

� Titulares 

� Baja, Modificación, Ver. 

� Búsquedas (Filtrado). 

� Usuarios 

� Alta, Baja, Modificación, Ver. 

� Búsquedas (Filtrado). 

� Autorizaciones:  

� Alta de autorizaciones de explotación para máquinas de tipo A. 

� Alta de autorizaciones de explotación con instalación para máquinas 
de tipo B y C. 

� Alta de autorizaciones de explotación sin instalación para máquinas 
de tipo B y C. 

� Alta de autorizaciones de instalación para máquinas de tipo B y C. 

� Reinicio de autorizaciones de instalación para máquinas de tipo B y 
C. 
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� Ver los detalles de una autorización y modificar sus datos. 

� Bajas (autorización de explotación e instalación). 

� Cruce. 

� Cruce automático. 

� Canje fiscal. 

� Renovación de autorizaciones (explotación e instalación). 

� Renovación simultánea. 

� Transmisión. 

� Mapa. 

� Búsquedas (Filtrado). 

� Tablas Maestras 

� Modificar los datos de contingentación. 

� Estadísticas 

� Máquinas. 

� Establecimientos. 

� Operadores. 

� Estadísticas de operaciones. 

� Canjes. 

� Histórico 

� Fabricantes/Distribuidores. 

� Operadores. 

� Establecimientos. 

� Autorizaciones. 

� Operarios. 

� Carnets. 

� Titulares. 

� Usuarios. 

� Modelos. 

� Notificaciones 

� Enviar un mensaje a un operador. 

� Mapa 

� Visualizar el mapa de autorizaciones. 
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 2.3  Mantenimiento 

 2.3.1  Mantenimiento de fabricantes  
 

 Desde la opción de mantenimiento de fabricantes se pueden realizar 
todas las operaciones referentes a los mismos. La pantalla principal muestra un 
formulario que permite el filtrado  de fabricantes por los campos número de 
registro, nif y razón social. Para realizar la búsqueda tan sólo hay que rellenar 
los datos de dicho formulario y pulsar el botón “Buscar” o pulsar enter.  

Los resultados de la búsqueda aparecerán en la tabla inferior. 

Pulsando sobre el icono que aparece a la izquierda de cada número de 
registro se puede descargar el documento de inscripción de la empresa en el 
registro de juego. 

 

 
Figura 23: Pantalla de búsqueda de fabricantes. 
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Además del filtrado, desde esta misma pantalla se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a fabricantes así como la búsqueda de modelos por 
fabricante. Las diferentes operaciones se pueden seleccionar desde el propio 
menú de la tabla de resultados: 

 

                   
 

Figura 24: Menú de operaciones para fabricantes. 
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 2.3.1.1  Operaciones -> Nuevo fabricante 
 

Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para el 
alta de un fabricante. Para añadir un nuevo fabricante tan sólo hay que rellenar 
los campos y pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario aparecen con un 
asterisco rojo los campos que son obligatorios para dar de alta un fabricante. Si 
el usuario no introduce alguno de estos campos el sistema muestra un mensaje 
indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 25: Pantalla para el alta de fabricantes. 

 

 

Figura 26: Datos obligatorios fabricantes. 

 



Fecha: 24/11/2008 

Versión: 2.0 

 
Gobierno de Cantabria 

Gestión del Juego.  

Manual de Usuario 
Página 22 de 136 

 

                                                   Página 22 de 136 

Una vez rellenados los campos y pulsado el botón “Guardar” el sistema 
muestra la pantalla con el resultado de la operación. En esta pantalla el usuario 
puede descargar el documento de inscripción de la empresa en el registro de 
juego. 
 

 

Figura 27: Pantalla de resultado del alta de fabricantes. 
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 2.3.1.2  Operaciones -> Editar fabricante 
 

 Antes de acceder a la edición de un fabricante se ha de seleccionar 
previamente el fabricante a modificar. Para ello, antes de pulsar sobre la 
operación se debe marcar cual se va a modificar pulsando sobre el botón de 
radio situado a la izquierda de cada fila. 

 

 
 

Figura 28: Lista de fabricantes. 

 

  

 Una vez seleccionado el fabricante y la operación el sistema muestra 
una pantalla similar a la de alta, pero con los datos del fabricante seleccionado 
ya cargados.  También aparecen con un asterisco rojo todos los campos que 
son obligatorios. 
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Figura 29: Pantalla para la edición de fabricantes. 

 

Una vez modificados los campos que se desee sólo hay que pulsar 
sobre el botón “Guardar” para guardar los cambios efectuados. Si no se rellena 
alguno de los campos obligatorios el sistema muestra un mensaje indicándole 
dichos campos obligatorios. Finalmente se muestra la pantalla con el resultado 
de la operación. 

 

 
Figura 30: Pantalla de resultado. 
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 2.3.1.3  Operaciones -> Ver fabricante 
  

Esta pantalla es exactamente igual a la descrita anteriormente, con la 
salvedad de no permitir la modificación de los datos. Es una pantalla única y 
exclusivamente de consulta. 

 

 
Figura 31: Pantalla para ver los datos del fabricante. 
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 2.3.1.4  Operaciones -> Eliminar fabricante  
  

Al igual que en Modificación y Ver, antes de eliminar un fabricante (baja 
lógica del sistema) se ha de seleccionar un fabricante. Una vez hecho esto y 
seleccionada la operación de baja, sólo hay que pulsar el botón “Eliminar” y el 
sistema nos pedirá confirmación. Tras confirmar se procederá a la baja. 

 

 
Figura 32: Pantalla para eliminar fabricantes. 
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 2.3.1.5  Modelos -> Ver modelos 
  

Desde el mantenimiento de fabricantes se pueden ver los modelos del 
fabricante seleccionado. Esta operación dirige al usuario a la pantalla de 
búsqueda de modelos (descrita más adelante en este documento) pero 
mostrando únicamente los modelos del fabricante seleccionado. 

 

 
Figura 33: Pantalla para ver los modelos de máquinas de un fabricante. 
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 2.3.2  Mantenimiento de operadores 
 

Desde la opción de mantenimiento de operadores se pueden realizar 
todas las operaciones referentes a los mismos. La pantalla principal muestra un 
formulario que permite el filtrado  de operadores por los campos número de 
registro, nif, razón social y rango de fechas de tope de validez. Para realizar la 
búsqueda tan sólo hay que rellenar los datos de dicho formulario y pulsar el 
botón “Buscar” o pulsar enter.  

Los resultados de la búsqueda aparecerán en la tabla inferior. 

Pulsando sobre el icono que aparece a la izquierda de cada número de 
registro se puede descargar el documento de inscripción de la empresa en el 
registro de juego. 

  

 
Figura 34: Pantalla de búsqueda de operadores. 
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Además del filtrado, desde esta misma pantalla se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a operadores así como la búsqueda de 
establecimientos y autorizaciones por operador. Las diferentes operaciones se 
pueden seleccionar desde el propio menú de la tabla de resultados: 

 

 

       
 

 
 

 
 

Figura 35: Menú de operaciones para operadores. 
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 2.3.2.1  Operaciones -> Nuevo operador 
 

Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para el 
alta de un operador. Para añadir un nuevo operador tan sólo hay que rellenar 
los campos y pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario aparecen con un 
asterisco rojo los campos que son obligatorios para dar de alta un operador. Si 
el usuario no introduce alguno de estos campos el sistema muestra un mensaje 
indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 36: Pantalla para el alta de operadores. 
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Figura 37: Datos obligatorios operadores. 

 

Una vez rellenados los campos y pulsado el botón “Guardar” el sistema 
muestra la pantalla con el resultado de la operación. En esta pantalla el usuario 
puede descargar el documento de inscripción de la empresa en el registro de 
juego. 

 

 
Figura 38: Pantalla de resultado del alta de operadores. 
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 2.3.2.2  Operaciones -> Editar operador 
 

 Antes de acceder a la edición de un operador se ha de seleccionar 
previamente el operador a modificar. Para ello, antes de pulsar sobre la 
operación se debe marcar cual se va a modificar pulsando sobre el botón de 
radio situado a la izquierda de cada fila. 

 

 
 

Figura 39: Lista de operadores. 

 

 Una vez seleccionado el operador y la operación el sistema muestra una 
pantalla similar a la de alta, pero con los datos del operador seleccionado ya 
cargados.  También aparecen con un asterisco rojo todos los campos que son 
obligatorios. 
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Figura 40: Pantalla para la edición de operadores. 

 

Una vez modificados los campos que se desee sólo hay que pulsar 
sobre el botón “Guardar” para guardar los cambios efectuados. Si no se rellena 
alguno de los campos obligatorios el sistema muestra un mensaje indicándole 
dichos campos obligatorios. Finalmente se muestra la pantalla con el resultado 
de la operación. 
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 2.3.2.3  Operaciones -> Ver operador  
  

Esta pantalla es exactamente igual a la descrita anteriormente, con la 
salvedad de no permitir la modificación de los datos. Es una pantalla única y 
exclusivamente de consulta. 

 

 
Figura 41: Pantalla para ver los datos de operadores. 
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 2.3.2.4  Operaciones -> Eliminar operador 
  

Al igual que en Modificación y Ver, antes de eliminar un operador (baja 
lógica del sistema) se ha de seleccionar un operador. Una vez hecho esto y 
seleccionada la operación de baja, sólo hay que pulsar en el botón “Eliminar” y 
el sistema nos pedirá confirmación. Tras confirmar se procederá a la baja. 

 

 
Figura 42: Pantalla para eliminar operadores. 
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 2.3.2.5  Establecimientos -> Ver establecimientos 
  

Desde el mantenimiento de operadores se pueden ver los 
establecimientos del operador seleccionado. Esta operación dirige al usuario a 
la pantalla de búsqueda de establecimientos (descrita más adelante en este 
documento) pero mostrando únicamente los establecimientos del operador 
seleccionado. 

 

 
Figura 43: Pantalla para ver los establecimientos de un operador. 
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 2.3.2.6  Autorizaciones -> Ver autorizaciones 
  

Desde el mantenimiento de operadores se pueden ver las autorizaciones 
del operador seleccionado, se pueden seleccionar sólo las de explotación, sólo 
las de instalación o ambas. Esta operación dirige al usuario a la pantalla de 
búsqueda de autorizaciones (descrita más adelante en este documento) pero 
mostrando únicamente las autorizaciones del operador seleccionado. 

 

 
Figura 44: Pantalla para ver las autorizaciones de explotación de un operador. 
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Figura 45: Pantalla para ver las autorizaciones de instalación de un operador. 
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Figura 46: Pantalla para ver las autorizaciones de un operador (en este caso, son todas). 
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 2.3.3  Mantenimiento de establecimientos 
 

Desde la opción de mantenimiento de establecimientos se pueden 
realizar todas las operaciones referentes a los mismos. La pantalla principal 
muestra un formulario que permite el filtrado de establecimientos por los 
campos número de registro, razón social, operador, tipo de establecimiento y 
rango de fechas de tope de validez. Para realizar la búsqueda tan sólo hay que 
rellenar los datos de dicho formulario y pulsar el botón “Buscar” o pulsar enter.  

Los resultados de la búsqueda aparecerán en la tabla inferior. 

  

 
Figura 47: Pantalla de búsqueda de establecimientos. 
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Además del filtrado, desde esta misma pantalla se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a establecimientos así como la búsqueda de 
autorizaciones por establecimiento. Las diferentes operaciones se pueden 
seleccionar desde el propio menú de la tabla de resultados: 

 

        
 

Figura 48: Menú de operaciones para establecimientos. 
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 2.3.3.1  Operaciones -> Nuevo establecimiento 
 

Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para el 
alta de un establecimiento. Para añadir un nuevo establecimiento tan sólo hay 
que rellenar los campos y pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario 
aparecen con un asterisco rojo los campos que son obligatorios para dar de 
alta un establecimiento. Si el usuario no introduce alguno de estos campos el 
sistema muestra un mensaje indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 49: Pantalla para el alta de establecimientos. 

 

 

 

 

 



Fecha: 24/11/2008 

Versión: 2.0 

 
Gobierno de Cantabria 

Gestión del Juego.  

Manual de Usuario 
Página 43 de 136 

 

                                                   Página 43 de 136 

 

Figura 50: Datos obligatorios establecimientos. 

 

Una vez rellenados los campos y pulsado el botón “Guardar” el sistema 
muestra la pantalla con el resultado de la operación. 
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 2.3.3.2  Operaciones -> Editar establecimiento 
 

Antes de acceder a la edición de un establecimiento se ha de 
seleccionar previamente el establecimiento a modificar. Para ello, antes de 
pulsar sobre la operación se debe marcar cual se va a modificar pulsando 
sobre el botón de radio situado a la izquierda de cada fila. 

  

 
 

Figura 51: Lista de establecimientos. 

  

Una vez seleccionado el establecimiento y la operación el sistema 
muestra una pantalla similar a la de alta, pero con los datos del establecimiento 
seleccionado ya cargados.  También aparecen con un asterisco rojo todos los 
campos que son obligatorios. 
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Figura 52: Pantalla para la edición de establecimientos. 

 

Una vez modificados los campos que se desee sólo hay que pulsar 
sobre el botón “Guardar” para guardar los cambios efectuados. Si no se rellena 
alguno de los campos obligatorios el sistema muestra un mensaje indicándole 
dichos campos obligatorios. Finalmente se muestra la pantalla con el resultado 
de la operación. 
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 2.3.3.3  Operaciones -> Ver establecimiento  
  

Esta pantalla es exactamente igual a la descrita anteriormente, con la 
salvedad de no permitir la modificación de los datos. Es una pantalla única y 
exclusivamente de consulta. 

 

 
Figura 53: Pantalla para ver los datos de establecimientos. 
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 2.3.3.4  Operaciones -> Eliminar establecimiento 
  

Al igual que en Modificación y Ver, antes de eliminar un establecimiento 
(baja lógica del sistema) se ha de seleccionar un establecimiento. Una vez 
hecho esto y seleccionada la operación de baja, sólo hay que pulsar el botón 
“Eliminar” y el sistema nos pedirá confirmación. Tras confirmar se procederá a 
la baja. 

 

 
Figura 54: Pantalla para eliminar establecimientos. 
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 2.3.3.5  Autorizaciones -> Ver autorizaciones 
  

Desde el mantenimiento de establecimientos se pueden ver las 
autorizaciones (de instalación) del establecimiento seleccionado. Esta 
operación dirige al usuario a la pantalla de búsqueda de autorizaciones 
(descrita más adelante en este documento) pero mostrando únicamente las 
autorizaciones del establecimiento seleccionado. 

 

 
Figura 55: Pantalla para ver las autorizaciones de un establecimiento. 
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 2.3.4  Mantenimiento de modelos 
  

Desde la opción de mantenimiento de modelos se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a los mismos. La pantalla principal muestra un 
formulario que permite el filtrado de modelos por los campos número de 
registro, nombre, fabricante y tipo. Para realizar la búsqueda tan sólo hay que 
rellenar los datos de dicho formulario y pulsar el botón “Buscar” o pulsar enter.  

Los resultados de la búsqueda aparecerán en la tabla inferior. 

 

 
Figura 56: Pantalla de búsqueda de modelos. 

 

 

Además del filtrado, desde esta misma pantalla se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a modelos. Las diferentes operaciones se pueden 
seleccionar desde el propio menú de la tabla de resultados: 
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Figura 57: Menú de operaciones para modelos. 
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 2.3.4.1  Operaciones -> Nuevo modelo 
 

Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para el 
alta de un modelo. Para añadir un nuevo modelo tan sólo hay que rellenar los 
campos y pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario aparecen con un 
asterisco rojo los campos que son obligatorios para dar de alta un modelo. Si el 
usuario no introduce alguno de estos campos el sistema muestra un mensaje 
indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 58: Pantalla para el alta de modelos. 

 

 

Figura 59: Datos obligatorios modelos. 

 

Una vez rellenados los campos y pulsado el botón “Guardar” el sistema 
muestra la pantalla con el resultado de la operación. 
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 2.3.4.2  Operaciones -> Editar modelo 
 

 Antes de acceder a la edición de un modelo se ha de seleccionar 
previamente el modelo a modificar. Para ello, antes de pulsar sobre la 
operación se debe marcar cual se va a modificar pulsando sobre el botón de 
radio situado a la izquierda de cada fila. 

 

 
 

Figura 60: Lista de modelos. 

  

 

Una vez seleccionado el modelo y la operación el sistema muestra una 
pantalla similar a la de alta, pero con los datos del modelo seleccionado ya 
cargados.  También aparecen con un asterisco rojo todos los campos que son 
obligatorios. 
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Figura 61: Pantalla para la edición de modelos. 

 

Una vez modificados los campos que se desee sólo hay que pulsar 
sobre el botón “Guardar” para guardar los cambios efectuados. Si no se rellena 
alguno de los campos obligatorios el sistema muestra un mensaje indicándole 
dichos campos obligatorios. Finalmente se muestra la pantalla con el resultado 
de la operación. 
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 2.3.4.3  Operaciones -> Ver modelo  
  

Esta pantalla es exactamente igual a la descrita anteriormente, con la 
salvedad de no permitir la modificación de datos. Es una pantalla única y 
exclusivamente de consulta. 

 

 
Figura 62: Pantalla para ver los datos de modelos. 
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 2.3.4.4  Operaciones -> Eliminar modelo 
  

Al igual que en Modificación y Ver, antes de eliminar un modelo (baja 
lógica del sistema) se ha de seleccionar un modelo. Una vez hecho esto y 
seleccionada la operación de baja, sólo hay que pulsar el botón “Eliminar” y el 
sistema nos pedirá confirmación. Tras confirmar se procederá a la baja. 

 

 
Figura 63: Pantalla para eliminar modelos. 
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 2.3.4.5  Operaciones -> Crear versión 
 

Para crear una versión de un modelo únicamente hay que seleccionar el 
modelo y pulsar sobre la operación “Crear Versión”. El sistema muestra la 
pantalla con el resultado de la operación. 
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 2.3.5  Mantenimiento de distribuidores 
  

Desde la opción de mantenimiento de distribuidores se pueden realizar 
todas las operaciones referentes a los mismos. La pantalla principal muestra un 
formulario que permite el filtrado  de distribuidores por los campos número de 
registro, nif y razón social. Para realizar la búsqueda tan sólo hay que rellenar 
los datos de dicho formulario y pulsar el botón “Buscar” o pulsar enter.  

Los resultados de la búsqueda aparecerán en la tabla inferior.  

Pulsando sobre el icono que aparece a la izquierda de cada número de 
registro se puede descargar el documento de inscripción de la empresa en el 
registro de juego. 

 

 
Figura 64: Pantalla de búsqueda de distribuidores. 

 

Además del filtrado, desde esta misma pantalla se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a distribuidores. Las diferentes operaciones se 
pueden seleccionar desde el propio menú de la tabla de resultados: 

 

 
 

Figura 65: Menú de operaciones de distribuidores. 
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 2.3.5.1  Operaciones -> Nuevo distribuidor 
 

Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para el 
alta de un distribuidor. Para añadir un nuevo distribuidor tan sólo hay que 
rellenar los campos y pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario aparecen 
con un asterisco rojo los campos que son obligatorios para dar de alta un 
distribuidor. Si el usuario no introduce alguno de estos campos el sistema 
muestra un mensaje indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 66: Pantalla para el alta de distribuidores. 

 

 

Figura 67: Datos obligatorios distribuidores. 
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Una vez rellenados los campos y pulsado el botón “Guardar” el sistema 
muestra la pantalla con el resultado de la operación. En esta pantalla el usuario  
puede descargar el documento de inscripción de la empresa en el registro de 
juego. 

 

 
Figura 68: Pantalla de resultado del alta de distribuidores. 
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 2.3.5.2  Operaciones -> Editar distribuidor 
 

 Antes de acceder a la edición de un distribuidor se ha de seleccionar 
previamente el distribuidor a modificar. Para ello, antes de pulsar sobre la 
operación se debe marcar cual se va a modificar pulsando sobre el botón de 
radio situado a la izquierda de cada fila. 

 

 
 

Figura 69: Lista de distribuidores. 

 

 

 Una vez seleccionado el distribuidor y la operación el sistema muestra 
una pantalla similar a la de alta, pero con los datos del distribuidor seleccionado 
ya cargados.  También aparecen con un asterisco rojo todos los campos que 
son obligatorios. 
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Figura 70: Pantalla para la edición de distribuidores. 

 

Una vez modificados los campos que se desee sólo hay que pulsar 
sobre el botón “Guardar” para guardar los cambios efectuados. Si no se rellena 
alguno de los campos obligatorios el sistema muestra un mensaje indicándole 
dichos campos obligatorios. Finalmente se muestra la pantalla con el resultado 
de la operación. 

 

 



Fecha: 24/11/2008 

Versión: 2.0 

 
Gobierno de Cantabria 

Gestión del Juego.  

Manual de Usuario 
Página 62 de 136 

 

                                                   Página 62 de 136 

 2.3.5.3  Operaciones -> Ver distribuidor  
  

Esta pantalla es exactamente igual a la descrita anteriormente, con la 
salvedad de no permitir la modificación de datos. Es una pantalla única y 
exclusivamente de consulta. 

 

 
Figura 71: Pantalla para ver los datos de distribuidores. 
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 2.3.5.4  Operaciones -> Eliminar  distribuidor 
  

Al igual que en Modificación y Ver, antes de eliminar un distribuidor (baja 
lógica del sistema) se ha de seleccionar un distribuidor. Una vez hecho esto y 
seleccionada la operación de baja, sólo hay que pulsar el botón “Eliminar” y el 
sistema nos pedirá confirmación. Tras confirmar se procederá a la baja. 

 

 
Figura 72: Pantalla para eliminar distribuidores. 
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 2.3.6  Mantenimiento de operarios 
  

Desde la opción de mantenimiento de operarios se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a los mismos. La pantalla principal muestra un 
formulario que permite el filtrado  de operarios por los campos nif, nombre, 
operador, fecha de baja y estado (activo y/o baja). Para realizar la búsqueda 
tan sólo hay que rellenar los datos de dicho formulario y pulsar el botón 
“Buscar” o pulsar enter.  

Los resultados de la búsqueda aparecerán en la tabla inferior. 

  

 
Figura 73: Pantalla de búsqueda de operarios. 
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Además del filtrado, desde esta misma pantalla se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a operarios. Las diferentes operaciones se pueden 
seleccionar desde el propio menú de la tabla de resultados: 

 

 
 

Figura 74: Menú de operaciones para operarios. 
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 2.3.6.1  Operaciones -> Nuevo operario 
 

Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para el 
alta de un operario. Para añadir un nuevo operario tan sólo hay que rellenar los 
campos y pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario aparecen con un 
asterisco rojo los campos que son obligatorios para dar de alta un operario. Si 
el usuario no introduce alguno de estos campos el sistema muestra un mensaje 
indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 75: Pantalla para el alta de operarios. 

 

 

 

Figura 76: Datos obligatorios operarios. 
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Una vez rellenados los campos y pulsado el botón “Guardar” el sistema 
muestra la pantalla con el resultado de la operación. En esta pantalla el usuario 
puede imprimir las dos caras del carnet del operario. 

 

 
Figura 77: Pantalla de resultado del alta de operarios. 
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 2.3.6.2  Operaciones -> Editar operario 
 

 Antes de acceder a la edición de un operario se ha de seleccionar 
previamente el operario a modificar. Para ello, antes de pulsar sobre la 
operación se debe marcar cual se va a modificar pulsando sobre el botón de 
radio situado a la izquierda de cada fila. 

 

 
 

Figura 78: Lista de operarios. 

 

  

Una vez seleccionado el operario y la operación el sistema muestra una 
pantalla similar a la de alta, pero con los datos del operario seleccionado ya 
cargados.  También aparecen con un asterisco rojo todos los campos que son 
obligatorios. 
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Figura 79: Pantalla para la edición de operarios. 

 

Una vez modificados los campos que se desee sólo hay que pulsar 
sobre el botón “Guardar” para guardar los cambios efectuados. Si no se rellena 
alguno de los campos obligatorios el sistema muestra un mensaje indicándole 
dichos campos obligatorios. Finalmente se muestra la pantalla con el resultado 
de la operación. 
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 2.3.6.3  Operaciones -> Ver operario  
  

Esta pantalla es exactamente igual a la descrita anteriormente, con la 
salvedad de no permitir la modificación de datos. Es una pantalla única y 
exclusivamente de consulta. 

 

 
Figura 80: Pantalla para ver los datos de operarios. 
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 2.3.6.4  Operaciones -> Eliminar operario 
  

Al igual que en Modificación y Ver, antes de eliminar un operario (baja 
lógica del sistema) se ha de seleccionar un operario pero tiene que estar en 
estado activo. Una vez hecho esto y seleccionada la operación de baja, sólo 
hay que pulsar el botón “Eliminar” y el sistema nos pedirá confirmación. Tras 
confirmar se procederá a la baja. 

 

 
Figura 81: Pantalla para eliminar operarios. 
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 2.3.6.5  Operaciones -> Reactivar operario 
  

Como en el caso de eliminar, antes de reactivar un operario (volver a 
poner el operario a estado activo) se ha de seleccionar un operario pero tiene 
que estar en estado baja. Una vez hecho esto y seleccionada la operación de 
reactivar, sólo hay que pulsar el botón “Reactivar” y el sistema nos pedirá 
confirmación. Tras confirmar se procederá a la reactivación del operario. 

 

 
Figura 82: Pantalla para reactivar operarios. 
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 2.3.6.6  Operaciones -> Imprimir carnet operario 
  

Al igual que anteriormente, para imprimir el carnet de un operario se ha 
de seleccionar un operario. Una vez hecho esto y seleccionada la operación de 
imprimir, el sistema muestra una pantalla para que el usuario se descargue e 
imprima las caras del carnet (frontal y posterior). 
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 2.3.7  Mantenimiento de carnets 
  
 Desde la opción de mantenimiento de carnets se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a los mismos. La pantalla principal muestra un 
formulario que permite el filtrado  de carnets por los campos nif, nombre, primer 
apellido y estado (activo y/o baja). Para realizar la búsqueda tan sólo hay que 
rellenar los datos de dicho formulario y pulsar el botón “Buscar” o pulsar enter.  

Los resultados de la búsqueda aparecerán en la tabla inferior. 

 

 
Figura 83: Pantalla de búsqueda de carnets. 

 

 

Además del filtrado, desde esta misma pantalla se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a carnets. Las diferentes operaciones se pueden 
seleccionar desde el propio menú de la tabla de resultados: 

 

 
 

Figura 84: Menú de operaciones para  carnets. 
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 2.3.7.1  Operaciones -> Nuevo carnet 
 

Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para el 
alta de un carnet. Para añadir un nuevo carnet tan sólo hay que rellenar los 
campos y pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario aparecen con un 
asterisco rojo los campos que son obligatorios para dar de alta un carnet. Si el 
usuario no introduce alguno de estos campos el sistema muestra un mensaje 
indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 85: Pantalla para el alta de carnets. 

 

 

Figura 86: Datos obligatorios carnets. 
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Una vez rellenados los campos y pulsado el botón “Guardar” el sistema 
muestra la pantalla con el resultado de la operación. En esta pantalla el usuario 
puede imprimir las dos caras del carnet. 

 

 
Figura 87: Pantalla del resultado de alta de carnets. 
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 2.3.7.2  Operaciones -> Editar carnet 
 

 Antes de acceder a la edición de un carnet se ha de seleccionar 
previamente el carnet a modificar. Para ello, antes de pulsar sobre la operación 
se debe marcar cual se va a modificar pulsando sobre el botón de radio situado 
a la izquierda de cada fila. 

 

 
 

Figura 88: Lista de carnets. 

 

 Una vez seleccionado el carnet y la operación el sistema muestra una 
pantalla similar a la de alta, pero con los datos del carnet seleccionado ya 
cargados.  También aparecen con un asterisco rojo todos los campos que son 
obligatorios.  

 

 
Figura 89: Pantalla para la edición de carnets. 

 

 

 



Fecha: 24/11/2008 

Versión: 2.0 

 
Gobierno de Cantabria 

Gestión del Juego.  

Manual de Usuario 
Página 78 de 136 

 

                                                   Página 78 de 136 

Una vez modificados los campos que se desee sólo hay que pulsar 
sobre el botón “Guardar” para guardar los cambios efectuados. Si no se rellena 
alguno de los campos obligatorios el sistema muestra un mensaje indicándole 
dichos campos obligatorios. Finalmente se muestra la pantalla con el resultado 
de la operación. 
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 2.3.7.3  Operaciones -> Ver carnet 
  

Esta pantalla es exactamente igual a la descrita anteriormente con la 
salvedad de no permitir la modificación de datos. Es una pantalla única y 
exclusivamente de consulta. 

 

 
Figura 90: Pantalla para ver los datos de carnets. 
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 2.3.7.4  Operaciones -> Eliminar  carnet 
  

Al igual que en Modificación y Ver, antes de eliminar un carnet (baja 
lógica del sistema) se ha de seleccionar un carnet pero tiene que estar en 
estado activo. Una vez hecho esto y seleccionada la operación de baja, sólo 
hay que pulsar el botón “Eliminar” y el sistema nos pedirá confirmación. Tras 
confirmar se procederá a la baja. 

 

 
Figura 91: Pantalla para eliminar carnets. 
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 2.3.7.5  Operaciones -> Reactivar  carnet 
  

Como en el caso de eliminar, antes de reactivar un carnet (volver a 
poner el carnet a estado activo) se ha de seleccionar un carnet pero tiene que 
estar en estado baja. Una vez hecho esto y seleccionada la operación de 
reactivar, sólo hay que pulsar el botón “Reactivar” y el sistema nos pedirá 
confirmación. Tras confirmar se procederá a la reactivación del carnet. 

 

 
Figura 92: Pantalla para reactivar carnets. 
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 2.3.7.6  Operaciones -> Imprimir  carnet 
  

Al igual que anteriormente, para imprimir un carnet se ha de seleccionar 
un carnet y pulsar sobre la operación de imprimir, el sistema muestra una 
pantalla para que el usuario se descargue e imprima las caras del carnet 
(frontal y posterior). 
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 2.3.8  Mantenimiento de titulares 
 
 Desde la opción de mantenimiento de titulares se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a los mismos. La pantalla principal muestra un 
formulario que permite el filtrado de titulares por los campos nif, nombre o 
razón social, primer apellido y tipo. Para realizar la búsqueda tan sólo hay que 
rellenar los datos de dicho formulario y pulsar el botón “Buscar” o pulsar enter.  

Los resultados de la búsqueda aparecerán en la tabla inferior. 

 

 
Figura 93: Pantalla de búsqueda de titulares. 

 

 

 

Además del filtrado, desde esta misma pantalla se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a titulares. Las diferentes operaciones se pueden 
seleccionar desde el propio menú de la tabla de resultados: 
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Figura 94: Menú de operaciones de titulares. 
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 2.3.8.1  Operaciones -> Editar titular 
 

 Antes de acceder a la edición de un titular se ha de seleccionar 
previamente el titular a modificar. Para ello, antes de pulsar sobre la operación 
se debe marcar cual se va a modificar pulsando sobre el botón de radio situado 
a la izquierda de cada fila. 

 

 
 

Figura 95: Lista de titulares. 

  

Una vez seleccionado el titular y la operación el sistema muestra una 
pantalla similar a la de alta, pero con los datos del titular seleccionado ya 
cargados.  También aparecen con un asterisco rojo todos los campos que son 
obligatorios. 

 

 
Figura 96: Pantalla para la edición de titulares. 
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Una vez modificados los campos que se desee sólo hay que pulsar 
sobre el botón “Guardar” para guardar los cambios efectuados. Si no se rellena 
alguno de los campos obligatorios el sistema muestra un mensaje indicándole 
dichos campos obligatorios. Finalmente se muestra la pantalla con el resultado 
de la operación. 
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 2.3.8.2  Operaciones -> Ver titular  
  

Esta pantalla es exactamente igual a la descrita anteriormente con la 
salvedad de no permitir la modificación de datos. Es una pantalla única y 
exclusivamente de consulta. 

 

 
Figura 97: Pantalla para ver los datos de titulares. 
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 2.3.8.3  Operaciones -> Eliminar titular 
  

Al igual que en Modificación y Ver, antes de eliminar un titular (baja 
lógica del sistema) se ha de seleccionar un titular. Una vez hecho esto y 
seleccionada la operación de baja, sólo hay que pulsar el botón “Eliminar” y el 
sistema nos pedirá confirmación. Tras confirmar se procederá a la baja. 

 

 
Figura 98: Pantalla para eliminar  titulares. 
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 2.3.9  Mantenimiento de usuarios 
 
 Desde la opción de mantenimiento de usuarios se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a los mismos. La pantalla principal muestra un 
formulario que permite el filtrado de usuarios por los campos nif y nombre. Para 
realizar la búsqueda tan sólo hay que rellenar los datos de dicho formulario y 
pulsar el botón “Buscar” o pulsar enter.  

Los resultados de la búsqueda aparecerán en la tabla inferior. 

 

 
Figura 99: Pantalla de búsqueda de usuarios. 

 

Además del filtrado, desde esta misma pantalla se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a usuarios. Las diferentes operaciones se pueden 
seleccionar desde el propio menú de la tabla de resultados: 

 

 
 

Figura 100: Menú de operaciones para usuarios. 
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 2.3.9.1  Operaciones -> Nuevo usuario 
 

Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para el 
alta de un usuario. Para añadir un nuevo usuario tan sólo hay que rellenar los 
campos y pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario aparecen con un 
asterisco rojo los campos que son obligatorios para dar de alta un usuario. 
Estos campos obligatorios cambian en función del perfil seleccionado; si el 
perfil es administrador o funcionario los campos obligatorios son el propio perfil, 
el nif, el nombre, el primer apellido, el nick y la contraseña; mientras que si el 
perfil es operador los campos obligatorios son el propio perfil, el nif, el nombre, 
el primer apellido y el operador. Si el usuario no introduce alguno de estos 
campos el sistema muestra un mensaje indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 101: Pantalla para el alta de usuarios. 

 

 
Figura 102: Datos obligatorios usuarios. 

 

Una vez rellenados los campos y pulsado el botón “Guardar” el sistema 
muestra la pantalla con el resultado de la operación. 
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 2.3.9.2  Operaciones -> Editar usuario 
 

 Antes de acceder a la edición de un usuario se ha de seleccionar 
previamente el usuario a modificar. Para ello, antes de pulsar sobre la 
operación se debe marcar cual se va a modificar pulsando sobre el botón de 
radio situado a la izquierda de cada fila. 

 

 
 

Figura 103: Lista de usuarios. 

 

 Una vez seleccionado el usuario y la operación el sistema muestra una 
pantalla similar a la de alta, pero con los datos del usuario seleccionado ya 
cargados.  También aparecen con un asterisco rojo todos los campos que son 
obligatorios y ocurre lo mismo que en el alta, es decir, que estos campos 
obligatorios cambian en función del perfil. 

 

 
Figura 104: Pantalla para la edición de usuarios. 

 

Una vez modificados los campos que se desee sólo hay que pulsar 
sobre el botón “Guardar” para guardar los cambios efectuados. Si no se rellena 
alguno de los campos obligatorios el sistema muestra un mensaje indicándole 
dichos campos obligatorios. Finalmente se muestra la pantalla con el resultado 
de la operación. 
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 2.3.9.3  Operaciones -> Ver usuario  
  

Esta pantalla es exactamente igual a la descrita anteriormente con la 
salvedad de no permitir la modificación de datos. Es una pantalla única y 
exclusivamente de consulta. 

 

 
Figura 105: Pantalla para ver los datos de usuarios. 
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 2.3.9.4  Operaciones -> Eliminar usuario  
  

Al igual que en Modificación y Ver, antes de eliminar un usuario (baja 
lógica del sistema) se ha de seleccionar un usuario. Una vez hecho esto y 
seleccionada la operación de baja, sólo hay que pulsar el botón “Eliminar” y el 
sistema nos pedirá confirmación. Tras confirmar se procederá a la baja. 

 

 
Figura 106: Pantalla para eliminar usuarios. 
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 2.3.10  Mantenimiento de autorizaciones 
  

Desde la opción de mantenimiento de autorizaciones se pueden realizar 
todas las operaciones referentes a las mismas. La pantalla principal muestra un 
formulario que permite el filtrado de autorizaciones por un gran número de 
campos. Para realizar la búsqueda tan sólo hay que rellenar los datos de dicho 
formulario y pulsar el botón “Buscar” o pulsar enter.  

Los resultados de la búsqueda aparecerán en la tabla inferior. 

Pulsando sobre el icono que aparece a la izquierda de cada número de 
registro se puede descargar el documento de de la autorización. 

 

 
Figura 107: Pantalla de búsqueda de autorizaciones. 

 

 

 



Fecha: 24/11/2008 

Versión: 2.0 

 
Gobierno de Cantabria 

Gestión del Juego.  

Manual de Usuario 
Página 95 de 136 

 

                                                   Página 95 de 136 

Además del filtrado, desde esta misma pantalla se pueden realizar todas 
las operaciones referentes a autorizaciones. Las diferentes operaciones se 
pueden seleccionar desde el propio menú de la tabla de resultados: 

 

                 

 
 

    

                
        

Figura 108: Menú de operaciones de autorizaciones. 
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 2.3.10.1  Operaciones -> Nueva -> Autorización de 
explotación (A) 

 

Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para el 
alta de una autorización de explotación de tipo A. Para añadirla tan sólo hay 
que rellenar los campos y pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario 
aparecen con un asterisco rojo los campos que son obligatorios para dar de 
alta la autorización. Si el usuario no introduce alguno de estos campos el 
sistema muestra un mensaje indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 109: Pantalla para el alta de autorización de explotación de tipo A. 

 

 
Figura 110: Datos obligatorios autorización de explotación de tipo A. 
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Justo después de pulsar el botón “Guardar” el sistema solicita la 
verificación de documentos, que son, la solicitud y declaración jurada, el 
justificante de pago y los datos de registro (número y fecha).  
 

 

Figura 111: Pantalla que solicita los documentos necesarios. 

 

 

Y finalmente muestra la pantalla de resultado donde se puede descargar 
el documento final pulsando en el botón “descargar”. 

 

 

Figura 112: Pantalla para descargar el documento final. 
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 2.3.10.2  Operaciones -> Nueva -> Autorización de 
explotación (BC) 

 

Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para el 
alta de una autorización de explotación de tipo B y C. Para añadirla tan sólo 
hay que rellenar los campos y pulsar el botón “Guardar”. Esta alta implica el 
alta de una autorización de instalación por lo que el usuario debe introducir un 
nuevo establecimiento o seleccionar uno ya existente que pertenezca al 
operador o que simplemente esté registrado. En dicho formulario aparecen con 
un asterisco rojo los campos que son obligatorios para dar de alta la 
autorización. Si el usuario no introduce alguno de estos campos el sistema 
muestra un mensaje indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 113: Pantalla para el alta de autorización de explotación de  tipo B y C. 
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Figura 114: Datos obligatorios autorización de explotación B y C. 

 

Justo después de pulsar el botón “Guardar” el sistema solicita la 
verificación de documentos, que son, la solicitud y declaración jurada, el 
justificante de pago y los datos de registro (número y fecha).  

Y finalmente muestra la pantalla de resultado donde se puede descargar 
el documento final pulsando en el botón “descargar”. 
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 2.3.10.3  Operaciones -> Nueva -> Autorización de 
explotación sin instalación (BC) 

 

Antes de acceder al alta de una autorización de explotación sin 
instalación se ha de seleccionar previamente una autorización de instalación de 
tipo B o C.  

 

 
 

                   Figura 115: Lista de autorizaciones de instalación B y C. 

 

La siguiente pantalla muestra un formulario con los campos necesarios 
para el alta de una autorización de explotación sin instalación de tipo B y C. 
Para añadirla tan sólo hay que rellenar los campos de la máquina nueva y 
pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario aparecen con un asterisco rojo 
los campos que son obligatorios para dar de alta la máquina. Si el usuario no 
introduce alguno de estos campos el sistema muestra un mensaje indicándole 
que es obligatorio. 

 

 
Figura 116: Pantalla para el alta de autorización de explotación sin instalación de  tipo B y C. 
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Figura 117: Datos obligatorios autorización de explotación sin instalación B y C. 

 

Justo después de pulsar el botón “Guardar” el sistema solicita la 
verificación de documentos, que son, la solicitud y declaración jurada, el 
justificante de pago y los datos de registro (número y fecha).  

Y finalmente muestra la pantalla de resultado donde se puede descargar 
el documento final de la nueva autorización y el documento final de la 
autorización llevada al almacén pulsando en el botón “descargar”. 

 

 
Figura 118: Pantalla para descargar los documentos finales. 
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 2.3.10.4  Operaciones -> Nueva -> Autorización de 
instalación (BC) 

 

Antes de acceder al alta de una autorización de instalación se ha de 
seleccionar previamente una autorización de explotación de tipo B o C que no 
tenga ya una autorización de instalación.  

 

 
 

Figura 119: Lista de autorizaciones de explotación B y C sin instalación. 

 

La siguiente pantalla muestra un formulario con los campos necesarios 
para el alta de una autorización de instalación de tipo B y C. Para añadirla tan 
sólo hay que rellenar los campos del establecimiento si es uno nuevo; o 
simplemente seleccionar uno ya existente que pertenezca al operador o que se 
encuentre registrado y pulsar el botón “Guardar”. En dicho formulario, (sólo 
para el alta) aparecen con un asterisco rojo los campos que son obligatorios 
para dar de alta el establecimiento. Si el usuario no introduce alguno de estos 
campos el sistema muestra un mensaje indicándole que es obligatorio. 
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Figura 120: Pantalla para el alta de autorización de instalación de  tipo B y C. 

 

Justo después de pulsar el botón “Guardar” el sistema solicita la 
verificación de documentos, que son, la solicitud y declaración jurada, el 
justificante de pago y los datos de registro (número y fecha).  

Y finalmente muestra la pantalla de resultado donde se puede descargar 
el documento final pulsando en el botón “descargar”. 
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 2.3.10.5  Operaciones -> Reiniciar -> Autorización  
de instalación (BC) 

 

Antes de acceder al proceso para reiniciar (las fechas) una autorización 
de instalación se ha de seleccionar previamente una autorización de instalación 
de tipo B o C.  

 

 
 

                   Figura 121: Lista de autorizaciones de instalación B y C. 

 

A continuación el sistema solicita la verificación de documentos, que son, 
la solicitud y declaración jurada, el justificante de pago y los datos de registro 
(número y fecha).  

Y finalmente muestra la pantalla de resultado donde se puede descargar 
el documento final pulsando en el botón “descargar”. 

 

 
Figura 122: Pantalla para descargar el documento final. 
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 2.3.10.6  Operaciones -> Ver detalles y modificar 
 

Antes de acceder a los detalles de una autorización se ha de seleccionar 
previamente una autorización al igual que anteriormente. La siguiente pantalla 
muestra un formulario con los campos que se pueden modificar en modo 
edición, y el resto de campos únicamente en modo lectura. Para modificar los 
datos tan sólo hay que modificar aquellos campos que se desee y pulsar el 
botón “Guardar”. En dicho formulario aparecen con un asterisco rojo los 
campos que son obligatorios. Si el usuario no introduce alguno de estos 
campos el sistema muestra un mensaje indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 123: Pantalla para ver los datos de autorizaciones. 

 
Finalmente el sistema muestra la pantalla con el resultado de la 

operación. 
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 2.3.10.7  Operaciones -> Baja  
 

Para dar de baja una autorización (baja lógica del sistema), debe 
seleccionar una autorización y pulsar sobre la opción del menú de operaciones 
“Baja”. 

El resto del funcionamiento de la baja es exactamente igual al descrito 
en el apartado 2.2. Pantalla de inicio de este documento. 
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 2.3.10.8  Operaciones -> Cruce 
 

Antes de acceder al cruce entre autorizaciones de instalación hay que 
seleccionar una autorización de instalación de tipo B o C. Una vez hecho esto y 
seleccionada la operación de cruce, el sistema muestra una pantalla con los 
datos de la autorización seleccionada, un formulario de búsqueda y el listado 
de autorizaciones de instalación del mismo operador con las que es posible 
realizar el cruce. 

 

 
Figura 124: Pantalla para el cruce de autorizaciones de instalación de tipo B y C. 
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Después de seleccionar la segunda autorización de instalación y pulsar 
el botón “Guardar” el sistema solicita la verificación de documentos, que son, la 
solicitud y declaración jurada, el justificante de pago y los datos de registro 
(número y fecha).  

Y finalmente muestra la pantalla de resultado donde se puede descargar 
los dos documentos de las autorizaciones que se han cruzado pulsando en el 
botón “descargar”. 

 

 
Figura 125: Pantalla para el resultado del cruce de autorizaciones de instalación de tipo B y C. 
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 2.3.10.9  Operaciones -> Cruce Automático 
 

Antes de acceder al cruce automático entre autorizaciones de instalación  
de un mismo establecimiento hay que seleccionar una autorización de 
instalación de tipo B o C. Una vez hecho esto se tiene que seleccionar la 
operación de cruce automático. 

 

 
 

                   Figura 126: Lista de autorizaciones de instalación B y C. 

 

Si el establecimiento donde se encuentra instalada la máquina 
seleccionada no tiene instalada al menos otra máquina con la que realizar el 
cruce automático, el sistema muestra el siguiente mensaje para indicárselo al 
usuario. 

 

 
Figura 127: Pantalla para el mensaje cuando no se puede realizar el cruce automático. 

 

Si por el contrario, el establecimiento si tiene al menos otra máquina 
instalada, el sistema muestra en primer lugar los datos de la autorización 
seleccionada junto con un listado del resto de máquinas instaladas en dicho 
establecimiento. 
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Figura 128: Pantalla para el cruce automático de autorizaciones de instalación de tipo B y C. 

 

Después de seleccionar la segunda autorización de instalación y pulsar 
el botón “Guardar” el sistema solicita la verificación de documentos, que son, la 
solicitud y declaración jurada, el justificante de pago y los datos de registro 
(número y fecha).  

Y finalmente muestra la pantalla de resultado donde se puede descargar 
los dos documentos de las autorizaciones que se han cruzado pulsando en el 
botón “descargar”. 

 

 
Figura 129: Pantalla para el resultado del cruce automático de autorizaciones de instalación de tipo B y C. 
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 2.3.10.10  Operaciones -> Canje fiscal 
 

Antes de acceder al canje fiscal entre autorizaciones de explotación hay 
que seleccionar una autorización de explotación de tipo B o C, que puede que 
esté instalada o que se encuentre en un almacén. Una vez hecho esto y 
seleccionada la operación de canje, el sistema muestra una pantalla con los 
datos de la autorización seleccionada y un formulario con los campos para dar 
de alta una nueva máquina; y si la autorización seleccionada se encuentra en 
el almacén (o no tiene autorización de instalación) además de lo anterior el 
sistema también solicita que seleccione un establecimiento donde instalarla, 
que puede ser uno nuevo, uno del operador o uno ya registrado. En dicho 
formulario aparecen con un asterisco rojo los campos que son obligatorios. Si 
el usuario no introduce alguno de estos campos el sistema muestra un mensaje 
indicándole que es obligatorio. 

 

 
Figura 130: Pantalla para el canje de autorizaciones de explotación de tipo B y C (cuando está instalada). 
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Figura 131: Pantalla para el canje de autorizaciones de explotación de tipo B y C (cuando está en el almacén o no tiene 

autorización de instalación). 

 

Después de introducir todos los campos y pulsado el botón “Guardar” el 
sistema solicita la verificación de documentos, que son, la solicitud y 
declaración jurada, el justificante de pago y los datos de registro (número y 
fecha).  

A continuación el sistema solicita al usuario que indique si desea reiniciar 
las fechas de la autorización de instalación, en caso de que exista. 
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Figura 132: Mensaje para que el usuario indique si desea reiniciar las fechas de la autorización de instalación. 

 

Y finalmente muestra la pantalla de resultado donde se puede descargar 
los dos documentos de las autorizaciones, es decir, la nueva autorización 
instalada y la autorización dada de baja pulsando en el botón “descargar”. 

 

 
Figura 133: Pantalla para el resultado del canje fiscal de autorizaciones de explotación de tipo B y C. 
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 2.3.10.11  Operaciones -> Renovación 
 

Para renovar una autorización, debe seleccionar una autorización y 
pulsar sobre la opción del menú de operaciones “Renovación”. 

El resto del funcionamiento de la renovación es exactamente igual al 
descrito en el apartado 2.2. Pantalla de inicio de este documento. 
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 2.3.10.12  Operaciones -> Renovación Simultánea 

 
Para la renovación simultánea de una autorización, debe seleccionar 

una autorización de instalación y pulsar sobre la opción del menú de 
operaciones “Renovación Simultánea”. 

El resto del funcionamiento de la renovación simultánea es exactamente 
igual al descrito en el apartado 2.2. Pantalla de inicio de este documento. 
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 2.3.10.13  Operaciones -> Transmisión 
 

Antes de acceder a la transmisión de máquinas hay que seleccionar una 
autorización de explotación de tipo A, B o C, si es de tipo B o C puede que esté 
instalada o que se encuentre en un almacén. Una vez hecho esto y 
seleccionada la operación de transmisión, el sistema muestra una pantalla con 
los datos de la autorización seleccionada y un formulario de búsqueda con el 
listado de operadores a los que puede transmitir la máquina. 

 

 
Figura 134: Pantalla para la transmisión de autorizaciones. 

 

Después de seleccionar el operador y pulsado el botón “Guardar” el 
sistema solicita la verificación de documentos, que son, la solicitud y 
declaración jurada, el justificante de pago y los datos de registro (número y 
fecha).  

Si la autorización es de tipo A sólo se transmite la autorización de 
explotación. 

Si la autorización es de tipo B o C y se encuentra en el almacén sólo se 
transmite la autorización de explotación. 
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Si la autorización es de tipo B o C y se encuentra en un establecimiento 
que no sea de tipo hostelería se transmiten la autorización de explotación y la 
de instalación. 

Si la autorización es de tipo B1 y se encuentra en un establecimiento de 
tipo hostelería se transmiten la autorización de explotación y la de instalación y 
el establecimiento, por lo tanto si el establecimiento tiene otra máquina 
instalada también se transmiten las autorizaciones de explotación y de 
instalación de dicha máquina. Si sucede este caso el sistema nos informa de 
ello a través del siguiente mensaje. 

 

 
Figura 135: Pantalla para confirmar  la  transmisión de autorizaciones cuando están en un establecimiento de 

hostelería. 

 

Si sucede que el operador seleccionado no tiene suficiente fianza como 
para realizar la transmisión el sistema muestra la pantalla de resultado con el 
siguiente mensaje. 

 

 
Figura 136: Pantalla para el resultado de la  transmisión de autorizaciones cuando el operador no tiene fianza. 

 

Y finalmente muestra la pantalla de resultado donde se puede descargar 
el documento de las autorizaciones que se han transmitido pulsando en el 
botón “descargar”. 
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Figura 137: Pantalla para el resultado de  la  transmisión de autorizaciones. 
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 2.3.10.14  Operaciones -> Mapa 
 

 El mapa de autorizaciones es una pantalla interactiva para el cambio de 
autorizaciones entre establecimientos del mismo operador. Para acceder al 
mapa hay que seleccionar la opción Mapa del menú de operaciones sin 
necesidad de seleccionar ninguna autorización o desde la opción Mapa del 
menú desplegable (Figura 21). A continuación el sistema muestra una pantalla 
donde el usuario tiene que seleccionar un operador.  

  

 
Figura 138: Pantalla para seleccionar el operador del mapa. 

 

Una vez seleccionado el operador el sistema muestra el listado de 
establecimientos de dicho operador, en este momento el usuario solo tiene que 
marcar aquellos establecimientos que quiera que aparezcan en el mapa y 
pulsar el botón “Ver mapa”. 

 

 
Figura 139: Pantalla para seleccionar los establecimientos del mapa. 
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El mapa está dividido en diferentes áreas:  

o en la parte superior aparece el nombre del usuario y un botón 
para poder añadir un nuevo establecimiento;  

o a continuación aparecen los establecimientos seleccionados 
con todas sus máquinas;  

o a continuación aparecen la sala de espera que se utiliza para 
depositar máquinas de manera momentánea y los almacenes 
del operador con las máquinas que tengan;  

o a continuación irán apareciendo las descripciones y el número 
de operaciones que va realizando el usuario junto con el botón 
aceptar. 

En el mapa se pueden realizar diferentes trámites: 

o Dar de baja una autorización de instalación: Para ello sólo hay 
que arrastrar la autorización de un establecimiento a un 
almacén. 

o Dar de alta una autorización de instalación: Para ello sólo hay 
que arrastrar una autorización que se encuentre en un 
almacén al hueco de un establecimiento. 

o Cambio de autorizaciones de instalación: Para ello sólo hay 
que arrastrar una autorización que se encuentre en un 
establecimiento a otro establecimiento, para ello se utiliza la 
sala de espera dónde se pueden depositar máquinas de 
manera momentánea. 

 

 
Figura 140: Pantalla para el mapa de autorizaciones. 
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En esta pantalla también es posible dar de alta un nuevo establecimiento 
y que a continuación aparezca en el mapa. Para ello sólo hay que pulsar en el 
botón “Añadir Establecimiento”. A continuación aparece una pantalla para 
introducir los datos del establecimiento, el funcionamiento es similar al alta de 
un establecimiento del apartado 2.3.3.1. 

 

 
Figura 141: Pantalla para dar de alta un establecimiento desde el mapa de autorizaciones. 

 

Y finalmente al pulsar el botón aceptar el sistema solicita la verificación 
de documentos, que son, la solicitud y declaración jurada, el justificante de 
pago y los datos de registro (número y fecha) y muestra la pantalla de resultado 
donde se pueden descargar los documentos finales de todos los trámites 
realizados pulsando el botón que aparece al lado de cada operación realizada. 

 

 
Figura 142: Pantalla de resultado para el mapa de autorizaciones. 
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 2.3.11  Tablas Maestras 
 

En esta pantalla el usuario puede modificar el límite de contingentación 
de los distintos tipos de máquinas excepto para el tipo A que no tiene límite. 
Para ello sólo tiene que modificar aquellos datos que desee y pulsar el botón 
“Guardar”. A continuación el sistema muestra la pantalla de resultado de la 
operación. 

 

 
Figura 143: Pantalla para las tablas maestras. 
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 2.3.12  Estadísticas 

 2.3.12.1  Máquinas por tipo, por subtipo y por 
modelo 

 

En esta pantalla aparecen estadísticas relacionadas con las máquinas. 
En concreto un gráfico de tartas de máquinas por tipo y por subtipo y un gráfico 
de barras de máquinas por modelos. 

 

 
Figura 144: Estadísticas de máquinas. 
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 2.3.12.2  Establecimientos por tipo 
 

En esta pantalla aparecen estadísticas relacionadas con los 
establecimientos. En concreto un gráfico de tartas de establecimientos por tipo. 

 

 
 Figura 145: Estadísticas de establecimientos. 
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 2.3.12.3  Número de máquinas por operador 
 

En esta pantalla aparecen estadísticas relacionadas con los operadores. 
En concreto un gráfico de barras de máquinas por operador. 

 

 
 Figura 146: Estadísticas de operadores. 
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 2.3.12.4  Número de operaciones por tipo y usuario  
 

En esta pantalla aparecen estadísticas de las operaciones realizadas por 
los dos tipos de usuarios que son los funcionarios y los operadores. En dicha 
pantalla aparece un formulario de búsqueda para buscar sólo aquellas 
operaciones que se han realizado en un rango de fechas concreto. 

 

 
Figura 147: Formulario de búsqueda de operaciones. 

 

Una vez introducidos los parámetros de búsqueda y pulsado el botón 
“Buscar” el sistema muestra el resultado de la búsqueda. 

 

 
Figura 148: Estadísticas de operaciones. 
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 2.3.12.5  Número de canjes 
 

En esta pantalla aparecen estadísticas de los canjes fiscales realizados 
en un intervalo de fechas. Por lo tanto aparece un formulario para buscar sólo 
aquellos canjes que se han realizado en un rango de fechas concreto. 

 

 
Figura 149: Formulario de búsqueda de canjes. 

 

 
Figura 150: Estadísticas de canjes. 
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 2.3.13  Histórico 
 
Desde el histórico el usuario puede acceder a los datos antiguos de 

todos los ítems que forman parte de la aplicación. Para ello sólo tiene que 
seleccionar uno de los ítems que aparecen en el siguiente menú: 

 

 
Figura 151: Menú del histórico. 

 

Los ítems sobre los que el usuario puede operar son: 

� Fabricantes y distribuidores. 

� Operadores. 

� Establecimientos. 

� Autorizaciones. 

� Operarios. 

� Carnets. 

� Titulares. 

� Usuarios. 

� Modelos. 
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Al pulsar sobre uno de los ítems aparece un formulario de búsqueda y 
un listado con todos los datos almacenados en el histórico del correspondiente 
ítem. Como ejemplo se muestra el listado del histórico de fabricantes y 
distribuidores ya que el funcionamiento es similar para todos los ítems. 

 

 

Figura 152: Listado del histórico de fabricantes y distribuidores. 

 

La única operación que se puede realizar en el histórico es comparar un 
conjunto de datos de un ítem histórico (fabricantes, modelos,…) con el estado 
actual. Para ello sólo tiene que seleccionar un elemento de la lista y pulsar en 
comparar. A continuación se muestra una pantalla comparando el conjunto de 
datos históricos y actuales y aparecerán con un fondo rojo aquellos campos 
que sean diferentes. 
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Figura 153: Pantalla para comparar un fabricante o distribuidor histórico con el actual. 
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 2.3.14  Notificaciones 
 
Esta pantalla muestra un formulario con los campos necesarios para que 

el usuario envíe mensajes de distintos tipos a los diferentes operadores. Para 
ello sólo tiene que introducir los campos y pulsar el botón “Guardar”. En dicho 
formulario aparecen con un asterisco rojo los campos que son obligatorios. Si 
el usuario no introduce alguno de estos campos el sistema muestra un mensaje 
indicándole que es obligatorio. 

 

 

Figura 154: Pantalla para enviar notificaciones a operadores. 

 

 
Figura 155: Datos obligatorios de notificaciones. 

 

A continuación el sistema solicita la confirmación de la operación y si el 
usuario acepta se muestra la pantalla con el resultado de la operación. 
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 3  Figuras 
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Figura 5: Menú de operaciones de renovaciones. ______________________________________ 9 
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